
Διαχείριση Παραπόνων Φοιτητών 

 
Στο πλαίσιο της ενίσχυσης της φοιτητοκεντρικής εκπαιδευτικής διαδικασίας, 
αλλά και των αρχών της διαφάνειας και λογοδοσίας, έχει υιοθετηθεί διαδικασία 
διαχείρισης παραπόνων των φοιτητών του Τμήματος Γεωπονίας. Η 
συγκεκριμένη διαδικασία αφορά σε όλα τα παράπονα που άπτονται της 
ποιότητας των παρεχόμενων από το Τμήμα εκπαιδευτικών και διοικητικών 
υπηρεσιών. 
Για την καταγραφή παραπόνων είναι διαθέσιμο το «Έντυπο Υποβολής 
Παραπόνων» του Τμήματος μέσω της ιστοσελίδας του Τμήματος 
(επισυνάπτεται στην επόμενη η σελίδα) αλλά και μέσω της Γραμματείας. 
Ο φοιτητής/φοιτήτρια συμπληρώνει το έντυπο, στο οποίο καταγράφει με 
συντομία, σαφήνεια και αντικειμενικότητα, το πρόβλημα - παράπονο που έχει, 
και το υποβάλλει στη γραμματεία του Τμήματος, σε έντυπη μορφή. 

 



ΕΛΛΗΝΙΚΗ ΔΗΜΟΚΡΑΤΙΑ  

 

ΑΡΙΣΤΟΤΕΛΕΙΟ ΠΑΝΕΠΙΣΤΗΜΙΟ ΘΕΣΣΑΛΟΝΙΚΗΣ 

ΣΧΟΛΗ ΓΕΩΠΟΝΙΑΣ, ΔΑΣΟΛΟΓΙΑΣ ΚΑΙ ΦΥΣΙΚΟΥ ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝΤΟΣ  

ΤΜΗΜΑ ΓΕΩΠΟΝΙΑΣ 

  

 
 

ΕΝΤΥΠΟ ΥΠΟΒΟΛΗΣ ΠΑΡΑΠΟΝΩΝ 
 

Προς τη Γραμματεία του Τμήματος      Αριθμ. Πρωτ: ……………… 
 

Το Τμήμα Γεωπονίας στην προσπάθειά του για συνεχή βελτίωση των προσφερόμενων 

υπηρεσιών, παρέχει τη δυνατότητα έκφρασης τυχόν παραπόνων, παρατηρήσεων και σχολίων 

που άπτονται της ποιότητας των παρεχόμενων εκπαιδευτικών υπηρεσιών και εξυπηρέτησης των 

συναλλασσόμενων με το Τμήμα. 

ΟΝΟΜΑΤΕΠΩΝΥΜΟ : 

ΠΑΤΡΩΝΥΜΟ :  

ΑΡ. ΜΗΤΡΩΟΥ :  

ΤΗΛΕΦΩΝΟ / ΚΙΝΗΤΟ :  

Email :  

 

Παρακαλούμε διατυπώστε με συντομία και σαφήνεια το πρόβλημα που αντιμετωπίσατε ή το 
παράπονο σας, σχετικά με τις προσφερόμενες υπηρεσίες (εκπαιδευτικές, διοικητικές κ.λ.π.). 
 
 

 

 

 

 

 

 

  
                  Δηλώνω ότι συναινώ ρητά και ανεπιφύλακτα στην επεξεργασία των προσωπικών μου                    
                  δεδομένων για τον σκοπό της διαχείρισης της παρούσας διαμαρτυρίας μου. 
 

Θεσσαλονίκη, ……………… 
 
 
Ο / Η ΑΙΤ ……………………… 

 
ΚΑΘΕ ΑΝΑΚΡΙΒΕΙΑ ΣΤΗ ΣΥΜΠΛΗΡΩΣΗ ΚΑΝΕΙ ΤΗ ΔΗΛΩΣΗ ΜΗ ΑΠΟΔΕΚΤΗ 
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